
 

 

FGC lança aplicativo com experiência aprimorada e novos 
recursos 

Novo app já está disponível para todos os usuários dos sistemas Android e IOS 
 

São Paulo, 19 de fevereiro de 2025 - O Fundo Garantidor de Créditos (FGC) anuncia a nova versão 
do seu aplicativo, desenvolvida para oferecer uma experiência mais intuitiva e mais acessível aos 
usuários. Com uma interface redesenhada, o app traz diversas melhorias que facilitam a navegação 
e o acesso aos processos de solicitação de garantia quando ocorre a liquidação de instituições 
financeiras. 

Entre as principais novidades, o novo app conta com a implementação de notificações para 
o acompanhamento de solicitações de garantia, para que os usuários sejam informados sobre o 
andamento do processo de pagamento. Outro destaque é a tela inicial mais completa, com mais 
informações sobre os produtos garantidos pelo FGC, limites, perguntas frequentes e outras guias 
úteis, além da relação de instituições liquidadas, permitindo que os usuários visualizem informações 
relevantes de maneira rápida e organizada.  

Além disso, foram incorporados novos recursos de acessibilidade para garantir que todos 
possam usufruir da plataforma com maior conforto e praticidade. Entre as funções, o usuário poderá 
configurar contraste, tamanho da fonte e, futuramente, optar pela reprodução automática de 
vídeos. 

Nos próximos meses, a entidade lançará um simulador de garantia, que permitirá aos 
usuários explorarem diferentes cenários financeiros e auxiliando a tomada de decisões mais 
consciente.  

O novo aplicativo já está disponível para download na Apple Store (sistemas iOS) e na Play 
Store (sistemas Android). Usuários já cadastrados precisarão fazer download da nova versão e criar 
uma nova senha para continuar acessando e acompanhando os serviços do FGC. 

Sobre o Fundo Garantidor de Créditos (FGC)  
O Fundo Garantidor de Créditos (FGC) é uma entidade privada, sem fins lucrativos e que integra a 
rede de proteção do Sistema Financeiro Nacional (SFN). O Fundo atua para proteger depositantes e 
investidores por meio do pagamento de garantias, em casos de intervenção ou liquidação de 
instituições financeiras associadas, podendo, também, realizar operações de assistência de liquidez 
ou estrutural. Criado em 1995, o FGC tem suas reservas e seu custeio financiados pelas contribuições 
mensais das associadas, bem como pela rentabilidade proveniente da aplicação dos seus recursos. 
Para mais informações, acesse https://fgc.org.br ou as redes sociais do FGC 
no LinkedIn, Facebook, Twitter e Instagram.  
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