COMUNICADO AO MERCADO

FGC inicia o pagamento da garantia aos credores do
Banco Pleno

Sao Paulo, 23 de margo de 2026 - O FGC (Fundo Garantidor de Créditos) informa
que o liguidante nomeado pelo Banco Central do Brasil concluiu o processo de
consolidacao e revisdo das informacbdes dos credores do Banco Pleno.

A partir das 10h de hoje, os depositantes e investidores dessa instituicdo ja podem
dar sequéncia as etapas necessarias para completar o pedido de garantia pelo
aplicativo do FGC. No caso de pessoas juridicas, o pedido devera ser concluido
pelo site (www.fgc.org.br).

O numero de credores com direito a garantia foi confirmado em 152 mil pessoas,
com valor total de R$ 4,8 bilhées a ser pago pelo Fundo.

O FGC oferece garantia ordinaria de até R$ 250 mil, por CPF ou CNPJ, para
investimentos em produtos como conta corrente, poupanca, CDB, RDB, LCI, LCAe
LCD, por instituicéo financeira associada ou conglomerado. Existe um teto de R$ 1
milhao, a cada periodo de quatro anos, para garantias pagas por CPF ou CNPJ.

Atualizacoes sobre outros processos de pagamento de garantia -
Conglomerado Master

Emrelacdo as instituicdes do conglomerado Master, considerando o pagamento de
garantia em andamento (Bancos Master, Master de Investimento e Letsbank),
689 mil pessoas ja receberam o pagamento da garantia, representando 89% do
namero de credores. Até o momento, o FGC ja realizou o pagamento de R$ 39
bilhdes, o equivalente a 96% do valor total de garantia a pagar aos clientes destas
instituicdes.

Em relacdo ao Will Bank, o FGC estima que, no total, serdo pagos R$ 6,3 bilhdes em
garantias.

Em 13 de fevereiro foi iniciada a antecipagao do pagamento da garantia aos
credores que sejam clientes diretos do Will Bank e que possuam valores a receber
de até R$ 1.000,00 (mil reais). Sobre estes casos, em que 0 processo esta sendo
realizado pelo aplicativo do Will Bank, ja foram pagos R$ 124 milhées, o que
representa 70% do montante das antecipagdes a ser pago (valor estimado em R$
178 milhdes). Em termos de numeros de beneficiarios, mais de 1 milhao
credores ja receberam os valores, correspondente a 17% do total de 6 milhdes de
pessoas que atendem aos requisitos para receber a antecipagao da garantia.


http://www.fgc.org.br/

Além da antecipacao dos pagamentos de garantias pelo FGC, clientes do Will Bank
estdo recebendo valores referentes aos depdsitos em moeda eletrbnica (ref. a
conta de pagamento).

O FGC ainda aguarda a lista completa de credores do Banco Will para iniciar o
pagamento da garantia e continua dando apoio ao liquidante desta instituicao para
consolidagcdo das informacdes.

Em relagdo ao Banco Master Mdltiplo, liquidado no ultimo dia 17, tratava-se de
associada ao FGC pertencente ao conglomerado Master que nao realizava
captacao de depdsitos ou emissao de instrumentos financeiros elegiveis a garantia.

Alerta de fraudes

O Fundo alerta para possiveis tentativas de golpe envolvendo o pagamento de
garantia. Os canais oficiais de atendimento e divulgacao de informagdes sao o app
do FGC, telefone, email e redes sociais. O FGC n&do cobra nenhum tipo de taxa para
efetuar o pagamento da garantia, ndo antecipa, nao transfere créditos garantidos e
nao utiliza intermediarios.

Nenhum contato é feito por meio do WhatsApp ou SMS.

Sobre o Fundo Garantidor de Créditos (FGC)

O Fundo Garantidor de Créditos (FGC) é uma entidade privada, sem fins lucrativos
e que integra a rede de protecdo do Sistema Financeiro Nacional (SFN). O Fundo
atua para proteger depositantes e investidores por meio do pagamento de
garantias, em casos de intervencdo ou liquidacdo de instituicdes financeiras
associadas, podendo, também, realizar operagcdes de assisténcia de liquidez ou
estrutural. Criado em 1995, o FGC tem suas reservas e seu custeio financiados
pelas contribuicbes mensais das associadas, bem como pela rentabilidade
proveniente da aplicagdo dos seus recursos. Para mais informacdes, acesse
https://fgc.org.br ou as redes sociais do FGC no LinkedIn, Facebook, X e Instagram.



https://fgc.org.br/
https://www.linkedin.com/company/fundo-garantidor/
https://www.facebook.com/fundogarantidordecreditos
https://x.com/fgc_br
https://www.instagram.com/fgc_br/

