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No més de junho, institui¢oes financeiras devem informar seus

clientes sobre a garantia do FGC

Resolugdio 4.688 do Conselho Monetdrio Nacional determina divulga¢do anual de informagoes
sobre a garantia do FGC por instituicdes financeiras associadas

Sao Paulo, 16 de maio de 2025 — Durante o més de junho, as institui¢cdes financeiras associadas ao
FGC devem comunicar a seus clientes informacdes a respeito da protecdo que lhes é oferecida pelo
fundo. O contetdo do comunicado é produzido pelo FGC e o meio de divulgacao é definido por cada
instituicdo, atendendo a Resolugdo 4.688/2018 do Conselho Monetario Nacional (CMN).

“Para cumprir sua missdo com efetividade, que é contribuir para a estabilidade do sistema
financeiro, o FGC precisa ampliar o conhecimento da sociedade sobre a existéncia e o correto
funcionamento da protecdo que oferece. Dentre os esforcos de comunicacao do FGC, um aspecto
relevante desta divulgacdo que acontece anualmente no més de junho, é que ela representa a
celebracdo de um esforco conjunto entre o FGC e suas associadas, garantindo que a mensagem
alcance um publico ainda maior. Devemos lembrar que a estabilidade do sistema financeiro é um
bem publico essencial, sem o qual o desenvolvimento econdmico e social de qualquer pais tende a
ndo prosperar. Por isso, fica aqui o convite para que cada um de nés atue como multiplicador desse
conhecimento, promovendo, assim, maior bem-estar para toda a nossa sociedade.”, explica Daniel
Lima, diretor-presidente do FGC.

Texto do comunicado — Resolucdo 4.688
Assunto: Entenda o papel do Fundo Garantidor de Créditos — FGC
“Prezado(a) cliente,

Informamos que os saldos mantidos em depdsito em conta corrente, aplicacdo em caderneta de
poupanca, investimentos em depdsitos a prazo (CDB/RDB), Letras de Cambio, Letras Hipotecarias,
LCI, LCA e LCD, entre outros, mantidos nesta instituicdo financeira, sdo garantidos pelo Fundo
Garantidor de Créditos (FGC).

A existéncia de mecanismos de protecao, como a garantia de depdsitos oferecida pelo FGC, é
fundamental para a saude do sistema financeiro brasileiro, assegurando o reembolso dos valores
depositados ou investidos em situacdes de intervencao ou de liquidagao das instituicdes financeiras
por parte do Banco Central do Brasil (BC). Essa garantia é limitada a RS 250 mil por CPF ou CNPJ,
para cada instituicdao financeira. No caso de instituigdes que fagam parte de um mesmo
conglomerado financeiro, os valores investidos em diferentes entidades do mesmo grupo sao
somados para o calculo desse limite.

[Informamos que as instituicdes a seguir pertencem ao mesmo conglomerado financeiro: Nome da
instituicdo que esta enviando a mensagem, Nome da instituicdo 2, ...Nome da instituicdo x].

INFORMAGAO RESTRITA: As informag&es contidas neste documento s3o de propriedade do FGC e classificadas para uso e circulagdo restritos. Se
vocé recebeu este material indevidamente, solicitamos informar e devolver ao remetente. Qualquer uso ndo autorizado é estritamente proibido e
sujeito as penalidades legais cabiveis.
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Cabe destacar que ndo existe um prazo definido na legislacdo para o pagamento da garantia em
caso de liquidacdo de instituicdo financeira. O pagamento somente se inicia depois que o liquidante,
apontado pelo BCB, consolida a lista de credores com os respectivos valores de cada um. Nos casos
mais recentes de liquidacao, esse periodo tem sido de aproximadamente um més.

Para casos de pagamentos de garantias em decorréncia de mais de uma intervencgao ou liquidagao
de instituicdes financeiras, ressaltamos que o limite total é de RS 1 milhdo para cada periodo de
guatro anos, contado a partir da data do primeiro pagamento de garantia. Uma vez encerrado esse
ciclo, o limite total de cobertura é integralmente restabelecido.

Atencdo: O FGC garante apenas os produtos financeiros indicados em seu Regulamento, nas
condicdes e limites ali descritos. O FGC ndo garante aplicacdes em Fundos de investimento, letras
Financeiras, Letras Imobilidrias Garantidas (LIG), Ac¢des, Titulos de Capitalizacdo e previdéncia
privada, entre outras.

Importante: O FGC ndo atua como instituicdo financeira e, portanto, ndo oferece créditos ou
empréstimos a pessoas fisicas. Desta forma, o FGC ndo disponibiliza recursos ou dinheiro para o
publico em geral.

Para mais informacdes, acesse o site: www.fgc.org.br
ASSINATURA COM IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO REMETENTE”

Vale ressaltar que o Fundo Garantidor de Créditos ndao é uma instituicao financeira, portanto nao
oferece empréstimos ou financiamentos a pessoas fisicas, e ndao faz contato pelo WhatsApp.
“Qualquer abordagem alegando o contrario ou pedindo valores para liberagao de qualquer garantia
é fraudulenta. Nesses casos, indicamos que o contato seja ignorado e reportado a nds pelo e-mail
faleconosco@fgc.org.br”, alerta Lima. Para saber quais instituicdes foram liquidadas, os investidores
podem consultar o site ou o aplicativo do FGC de forma segura, rapida e gratuita.

Sobre o Fundo Garantidor de Créditos (FGC)

O Fundo Garantidor de Créditos (FGC) é uma entidade privada, sem fins lucrativos e que integra a
rede de protecdo do Sistema Financeiro Nacional (SFN). O Fundo atua para proteger depositantes e
investidores por meio do pagamento de garantias, em casos de intervencdo ou liquidacdo de
instituicoes financeiras associadas, podendo, também, realizar operac¢Ges de assisténcia de liquidez
ou estrutural com as associadas. Criado em 1995, o FGC tem suas reservas e seu custeio financiados
pelas contribuicGes mensais das associadas, bem como pela rentabilidade proveniente da aplicacdo
dos seus recursos. Para mais informacdes, acesse https://fgc.org.br ou as redes sociais do FGC
no Linkedin, Facebook, X e Instagram.

Planin Comunicag¢ao — Assessoria de Imprensa do FGC
Beatriz Imenes e equipe — www.planin.com
Contatos: (11) 2138-8900 - E-mail: fgc@planin.com
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